
UCHWAŁA NR XVIII.123.2025 
RADY GMINY DĄBRÓWKA

z dnia 29 grudnia 2025 r.

w sprawie przyjęcia Programu osłonowego „Teleopieka dla mieszkańców
Gminy Dąbrówka"

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie 
gminnym (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1153) oraz art.17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 
12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t. j. Dz. U z 2025 poz. 1214, z późn. zm.) 
Rada Gminy Dąbrówka uchwala, co następuje:

§ 1. Przyjmuje się program „Teleopieka dla mieszkańców Gminy Dąbrówka", 
którego treść stanowi załącznik do niniejszej uchwały.

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy Dąbrówka.

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem 1 stycznia 2026 r.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej, do zadań własnych gminy należy podejmowanie innych zadań z zakresu 
pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb mieszkańców, w tym 
tworzenie i realizacja programów osłonowych. Na terenie Gminy Dąbrówka istnieje 
potrzeba zapewnienia osobom starszym wsparcia umożliwiającego bezpieczne 
funkcjonowanie w miejscu zamieszkania, zwłaszcza osobom samotnym, 

niesamodzielnym lub zamieszkującym z bliskimi, którzy nie są w stanie zapewnić 

wystarczającej opieki.

Jednym z narastających problemów społecznych jest wzrost liczby osób starszych 
wymagających doraźnej opieki, stałego monitorowania bezpieczeństwa oraz szybkiej 
reakcji w sytuacjach zagrożenia zdrowia lub życia. Wsparcie w postaci tzw. 
teleopieki, realizowanej przy użyciu urządzeń bezpieczeństwa, w tym opasek 
telemonitorujących wyposażonych w funkcje alarmowe, stanowi skuteczną formę 
zabezpieczenia tych osób we własnym środowisku domowym.

Teleopieka nie zastępuje bezpośredniej opieki świadczonej przez osoby bliskie lub 
instytucje, ale w sposób istotny ją uzupełnia, zwiększając poczucie bezpieczeństwa 
osób starszych i ich rodzin, a także ograniczając konieczność korzystania 
z instytucjonalnych form opieki. Doświadczenia z dotychczasowego korzystania 
z tego rodzaju usług na terenie gminy potwierdzają zasadność kontynuowania 
wsparcia, w tym utrzymania ochrony dla osób już korzystających z rozwiązań 
teleopieki, o ile w dalszym ciągu spełniają kryteria określone w Programie.

Wprowadzenie Programu osłonowego „Teleopieka dla mieszkańców Gminy 
Dąbrówka" umożliwi dalsze zapewnianie usług opiekuńczych w formie „opieki na 
odległość", a tym samym przyczyni się do poprawy jakości życia mieszkańców, 
w szczególności osób starszych, niesamodzielnych i samotnych. Realizacja Programu 
stanowi odpowiedź na realne potrzeby lokalnej społeczności oraz działanie służące 
poprawie bezpieczeństwa zdrowotnego mieszkańców gminy.

W związku z powyższym, przyjęcie uchwały jest zasadne.
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Załącznik do uchwały Nr XVIII.123.2025 
Rady Gminy Dąbrówka 
z dnia 29 grudnia 2025 r.

Program osłonowy „Teleopieka dla mieszkańców Gminy Dąbrówka"

I. Podstawa prawna

Program został opracowany na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 
2004 r. o pomocy społecznej, zgodnie z którym do zadań własnych gminy należy 
podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z 
rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych.

II. Założenia ogólne Programu

1. Program przyjmuje nazwę „Teleopieka dla mieszkańców Gminy Dąbrówka", zwany 
dalej „Programem".

2. Program jest adresowany do osób:

1) w wieku 60 lat i więcej,
2) mających problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze względu na stan 

zdrowia,
3) prowadzących samodzielne gospodarstwo domowe lub mieszkających z 

osobami bliskimi, które nie są w stanie zapewnić im wystarczającego wsparcia.

III. Cel Programu

Celem Programu jest zapewnienie mieszkańcom Gminy Dąbrówka usług 
opiekuńczych polegających na dostępie do tzw. teleopieki - „opieki na odległość", w 
szczególności w zakresie:
1) podniesienia jakości życia osób starszych,
2) zwiększenia bezpieczeństwa i poczucia niezależności,
3) umożliwienia dłuższego pozostania w miejscu zamieszkania bez konieczności 

korzystania z instytucjonalnej formy wsparcia,
4) zapewnienia komfortu psychicznego rodzinie osoby wymagającej opieki.

IV. Charakterystyka usługi teleopieki

1. Usługa teleopieki realizowana będzie za pomocą urządzenia teleinformatycznego 
w postaci „opaski bezpieczeństwa" lub innego urządzenia bezpieczeństwa.

2. Program umożliwia całodobowe monitorowanie zagrożenia zdrowia lub życia osoby 
korzystającej poprzez przycisk alarmowy umieszczony na urządzeniu.

3. Obsługa teleopieki zapewnia:



1. przyjmowanie zgłoszeń alarmowych 24 godziny na dobę,
2. nawiązanie kontaktu z podopiecznym,
3. powiadomienie wskazanych osób z listy kontaktów,
4. zawiadomienie odpowiednich służb ratunkowych - jeśli jest to konieczne.

4. Warunkiem korzystania z Programu jest minimalna zdolność do obsługi 
alarmowego przycisku znajdującego się na urządzeniu.

V. Realizacja Programu

1. Realizatorem Programu jest Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Dąbrówce.
2. Zakwalifikowanie uczestnika do Programu następuje bez wydawania decyzji 

administracyjnej, po złożeniu niezbędnej dokumentacji.
3. Osobie zakwalifikowanej zostanie nieodpłatnie przekazane urządzenie w formie 

użyczenia. Z uczestnikiem zostanie zawarta umowa użyczenia urządzenia.
4. Uczestnik Programu zobowiązany jest:

1) korzystać z urządzenia zgodnie z jego przeznaczeniem,
2) nie przekazywać urządzenia osobom trzecim,
3) niezwłocznie zgłaszać uszkodzenia lub niewłaściwe działanie urządzenia 

realizatorowi Programu.

5. Program obejmuje również możliwość kontynuacji wsparcia dla osób 
korzystających obecnie z usług teleopieki na terenie Gminy Dąbrówka, o ile wciąż 
spełniają kryteria określone w Programie oraz wyrażą wolę dalszego korzystania 
poprzez podpisanie wymaganych dokumentów.

VI. Finansowanie Programu

Program ma charakter zadania z zakresu pomocy społecznej i realizowany jest w 
ramach środków pozyskanych na ten cel oraz w ramach środków własnych Gminy 
Dąbrówka.

VII. Monitoring i sprawozdawczość

1. Realizator Programu prowadzi bieżącą ocenę jego efektywności, w 
szczególności poprzez:
1) liczbę osób objętych usługą teleopieki,
2) liczbę zgłoszeń alarmowych odnotowanych przez centrum teleopieki,
3) ocenę zgłaszanych potrzeb mieszkańców w zakresie usług opiekuńczych oraz 

efektywności zastosowanych rozwiązań technologicznych.



2. Realizator Programu sporządza roczne sprawozdanie z realizacji 
Programu. Sprawozdanie, o którym mowa powyżej, zawiera w 
szczególności:
1) rzeczywistą liczbę osób objętych wsparciem w ramach Programu,
2) koszty realizacji usług świadczonych w ramach Programu,
3) poziom korzystania z urządzeń teleopieki, mierzony liczbą zgłoszeń 

rejestrowanych poprzez urządzenia bezpieczeństwa do centrali obsługującej 
usługę.


