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RO 0050.315.2021

ZARZĄDZENIE Nr 0050.315.2021 
WÓJTA GMINY DĄBRÓWKA 

z dnia 4 maja 2021 r. 
w sprawie zasad obsługi mieszkańców

Na podstawie art. 33 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie 
gminnym (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 713, z późn. zm.) w związku z Rozporządzeniem Rady 
Ministrów z dnia 19 marca 2021 r. sprawie ustanowienia określonych ograniczeń, nakazów i 
zakazów w związku z wystąpieniem stanu epidemii (Dz. U. z 2021 r. poz. 512, z późn. zm.) 
zarządzam, co następuje:

§1
1. Z dniem 4 maja 2021 r. przywracam bezpośrednią obsługę mieszkańców w Urzędzie 

Gminy Dąbrówka na zasadach określonych w niniejszym Zarządzeniu.
2. Zalecane jest załatwianie spraw za pośrednictwem operatora pocztowego, ePUAP, 

urny znajdującej się przy wejściu do siedziby Urzędu oraz w miarę możliwości pocztą 
elektroniczną i telefonicznie.

3. Zalecane jest aby interesanci byli przyjmowani na parterze Urzędu w miejscach 
wyznaczonych do obsługi interesantów.

4. W trakcie obecności w Urzędzie obowiązują następujące zasady:
1) obowiązek zakrywania nosa i ust przez interesantów zgodnie z przepisami 

wydanymi na podstawie ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz 
zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi;

2) obowiązek stosowania jednorazowych rękawiczek lub środków dezynfekujących
3) obowiązek samodzielnego zmierzenia temperatury ciała za pomocą termometru 

niewymagającego bezpośredniego kontaktu fizycznego, w przypadku osiągnięcia 
wyniku przekraczającego 37,5 stopnia należy niezwłocznie opuścić Urząd;

4) liczba interesantów w jednym pomieszczeniu nie może być większa niż 1 osoba 
na jedno stanowisko obsługi, z wyłączeniem osób realizujących zadania 
w zakresie obsługi interesantów;

5) zaleca się korzystanie przez interesantów z własnych długopisów;
6) interesanci są obowiązani do przestrzegania poleceń pracowników Urzędu Gminy 

Dąbrówka w zakresie zachowywania przewidzianych odstępów od obsługujących 
ich osób oraz nieprzekraczania wyznaczonych linii;

7) interesanci są obowiązani do zachowywania co najmniej 2 metrowych odstępów 
od innych osób przebywających w Urzędzie.

§2
Traci moc Zarządzenie Nr 0050.300.2020 Wójta Gminy Dąbrówka z dnia 26 marca 2021 r.
w sprawie ograniczenia wykonywania zadań przez Urząd Gminy Dąbrówka.

§3
Wykonanie zarządzenia powierzam Sekretarzowi Gminy Dąbrówka.

§4
Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania. Z upWÓJTA

ZASTEPCU WÓJTA

Drfrrjta Wróbel


