WOJ i GMINY DABROWKA

06-262 OABf‘tOWKA
ul. T. Kosck™wtki 14

ZARZADZENIE NR 449/2022
WOJTA GMINY DABROWKA

z dnia 21 czerwca 2022 r.

w sprawie ustalenia procedury obstugi osob ze szczegdlnymi potrzebami w

Urzedzie Gminy Dgbrowka

Na podstawie art. 33 ust.3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 559, z pézn. zm.) w zwigzku z art. 4 ust. 2 pkt 1
art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegOlnymi potrzebami (t. j. Dz. U. z 2020r. poz. 1062, z p6zn. zm.) oraz art. 9 ust.
1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (t. j. Dz. U z 2017 r. poz. 1824, z p6zn. zm.), zarzgdzam co
nastepuje:

§1
1 Ustalam Procedure obstugi os6b ze szczegdlnymi potrzebami w Urzedzie
Gminy Dabrowka w brzmieniu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego
Zarzadzenia.
2. Ustalam Procedure zamieszczania informacji na stronie internetowej Urzedu
Gminy Dabréwka i na BIP w brzmieniu stanowigcym zatgcznik nr 2 do

niniejszego Zarzadzenia.

§2
1.  Zobowigzuje sie wszystkich pracownikéw Urzedu Gminy Dabréwka do
wykonania niniejszego Zarzgdzenia.
2. Nadzor nad wykonywaniem Zarzgdzenia powierzam Koordynatorowi ds.
dostepnosci.
§3
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Z up. WOJTA
ZASTEPCA WOJTA



Zalgcznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr 449/2022

Wojta Gminy Dabréwka z dnia 21 czerwca
2022 .

Procedura obstugi os6b ze szczegdlnymi potrzebami

w Urzedzie Gminy Dgbrowka

8l
Postanowienia ogolne

Urzad Gminy Dagbrowka, zwany dalej Urzedem, zapewnia obstuge oséb ze

szczegOlnymi potrzebami.

Niniejsza Procedura obstugi os6b ze szczegolnymi potrzebami w Urzedzie Gminy

Dabréwka okresla sposob postepowania pracownikéw Urzedu w stosunku do

0s0b ze szczegblnymi potrzebami - interesantow Urzedu.

Osoba ze szczegolnymi potrzebami to osoba, ktora ze wzgledu na swoje cechy

zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktorych sie

znajduje, musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowac dodatkowe Srodki w

celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na

zasadzie rownosci z innymi osobami.

Do 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami zaliczamy m.in.:

1) osoby o ograniczonej mozliwosci poruszania sie, na wézkach inwalidzkich,
poruszajgce sie o kulach,

2) osoby niewidome i stabowidzace,

3) osoby gtuche i stabostyszace,

4) osoby w kryzysach psychicznych,

5) osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna,

6) osoby ze spektrum autyzmu,

7) osoby z ograniczonymi mozliwo$ciami poznawczymi,

8) osoby starsze,

9) osoby przewlekle chore,

10) osoby z matymi dzie¢mi, w tym z woézkami dzieciecymi,

11) osoby o nizszym wzroscie (w tym rOéwniez dzieci),

12) kobiety w cigzy.



Kazda osoba ze szczegolnymi potrzebami ma prawo zgtosi¢ te potrzeby
pracownikom Urzedu.

. Za wsparcie 0s6b ze szczegoélnymi potrzebami w dostepie do ustug Swiadczonych
przez Urzad odpowiedzialny jest Koordynator ds. dostepnosci.

. Wszyscy pracownicy Urzedu sg zobowigzani do statej wspoétpracy z
Koordynatorem ds. dostepnosci w celu zapewnienia dostepnosci ustug
Swiadczonych przez Urzad.

Kazdy pracownik Urzedu, niezaleznie od niniejszych Procedur, ma obowigzek
udzielania wszelkiej pomocy osobom ze szczegdlnymi potrzebami
przebywajgcymi na terenie siedziby Urzedu, tj. m.in. poinformowania o sposobie

zatatwienia sprawy i o dotarciu do odpowiedniego miejsca lub stanowiska.

82

Udogodnienia architektoniczne
Dojscie do budynku Urzedu jest przystosowane dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, w szczegdlnosci dla oséb poruszajacych sie na wdzku inwalidzkim.
Osoby poruszajgce sie na wozku inwalidzkim badz ograniczone ruchowo moga
skontaktowac sie telefonicznie z Urzedem pod nr (29) 757-80-02, celem
ustalenia osoby kompetentnej do zatatwienia sprawy oraz umoéwienia wizyty w
Urzedzie.
Osoby ze szczegblnymi potrzebami w razie potrzeby uzyskuja pomoc
pracownikéw wyznaczonych do pierwszego kontaktu. Stanowisko jednego z
pracownikéw pierwszego kontaktu miesci sie na parterze budynku, w gtéwnych
holu, na wprost od wejscia w Biurze Obstugi Mieszkanca. Na parterze Urzedu w
pokoju nr 3 znajduje sie réwniez Koordynator ds. dostepnosci.
Osoby ze szczegdlnymi potrzebami sg obstugiwane poza kolejnoscig. W
sytuacji, gdy w Urzedzie jest wielu interesantéw, pracownik ma obowigzek
zaprosi¢ osobe o szczegdlnych potrzebach do obstugi poza kolejnoscia.
Do Urzedu i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym
lub psem przewodnikiem. Pracownik moze poprosi¢ wtasciciela psa o okazanie
dokumentéw potwierdzajgcych, ze pies jest psem przewodnikiem lub
asystujgcym.
Obstuga klienta z niepetnosprawnoscig stuchu odbywa sie w Biurze Obstugi

Mieszkanca na parterze, w ktorym znajduje sie petla indukcyjna. Obstuga moze



rowniez odbywac sie w pomieszczeniu cichym, w ktérym nie ma dodatkowych
elementow mogacych utrudnia¢ komunikacje.
§3
Etapy obstugi os6b ze szczegdlnymi potrzebami
Pracownik widzgc osobe ze szczegdlnymi potrzebami, ktéra przybyta do
Urzedu lub zwrdcita sie do niego o pomoc, przeprowadza wstepng rozmowe w
celu ustalenia charakteru sprawy, ktorg ta osoba chce zatatwi¢ w Urzedzie.
Jedli to mozliwe zatatwia sprawe, udziela informacji badz kieruje dang osobe do
wyznaczonego pokoju lub wzywa pracownika wtasciwego do zatatwienia
sprawy.
Powiadomiony pracownik zobowigzany jest do obstugi osoby ze szczegdlnymi
potrzebami na holu Urzedu badz na stanowisku zgodnie z sugestig osoby
uprawnionej, a po zakorniczonej obstudze w razie potrzeby udziela pomocy w
opuszczeniu budynku Urzedu.
Osoby doswiadczajace trudnosci z osobistym przybyciem do siedziby Urzedu
moga zatatwi¢ sprawy za posrednictwem nastepujacych srodkéw komunikaciji:
1) telefonicznie pod numerem: (29) 757-80-02,
2) faksem pod numerem: (29) 757-82-20,
3) pocztg elektroniczng na adres: urzad@dabrowka.net.pl,
4) za pomocg Elektronicznej Skrzynki Podawczej na platformie ePUAP:
/1ydmvm©909l/skrytka.

§4
Obstuga oséb doswiadczajgcych trudnosci w komunikowaniu sie

Osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie moga zatatwi¢ sprawy
w Urzedzie przy pomocy osoby towarzyszacej, ktorg moze by¢ kazda osoba
fizyczna, ktéra zostata wybrana na osobe uprawniong i ukonczyta 16 lat.
Zadaniem osoby towarzyszacej jest pomoc w zatatwieniu spraw w Urzedzie.
Osoba towarzyszaca nie jest zobowigzana do przedstawienia dokumentow
potwierdzajgcych znajomosc¢ polskiego jezyka migowego (PJM), systemu
jezykowo-migowego (SJM) ani sposobu komunikowania sie 0s6b
gtuchoniewidomych (SKOGN).


mailto:urzad@dabrowka.net.pl

Z pomocy 0so0b trzecich osoba uprawniona nie moze korzysta¢ w sytuacji, gdy
wnioskowane dane sg prawnie chronione ze wzgledu na ochrone informacji
niejawnych, a dostep do nich przystuguje tylko osobie uprawnionej.

Osoby majgce trudnosci w komunikowaniu sie mogg wnioskowac o przekazanie
wymaganych drukéw i sposobu zatatwienia sprawy w PJM, druku
powiekszonym, w jezyku fatwym do czytania i rozumienia (ETR) lub innej
dogodnej formie. Wzdr wniosku stanowi zatgcznik nr 1 do Procedury.

W przypadku problemow z dostepnoscig strony internetowej osobg
odpowiedzialng jest informatyk, zatrudniony w Urzedzie. Dane pracownika sg
umieszczone na stronie internetowej w deklaracji dostepnosci.

Osoby niestyszace przy zatatwieniu spraw w Urzedzie mogg skorzystac z
bezptatnej ustugi ttumacza polskiego jezyka migowego.

Chec skorzystania z ustugi ttumacza migowego nalezy zgtosi¢ co najmniej 3 dni
przed planowang wizytg w Urzedzie oraz wskaza¢ metode komunikowania sie.
Zgtoszenia mozna dokonac wypetniajgc wniosek znajdujgcy sie na stronie BIP:
https://bip.dabrowka.net.pl/index.php?cmd=zawartosc&opt=pokaz&id=11875
lub na stronie internetowej www.dabrowka.net.pl zaktadka Koordynator ds.
dostepnosci i przesta¢ go listownie na adres Urzedu, osobiscie, przestac
faksem lub pocztg elektroniczng do Urzedu Gminy Dagbréwka:
ul. Tadeusza Kosciuszki 14
05-252 Dabrowka
tel. 29 642 82 62 fax. 29 642 82 54
e-mail: urzad@dabrowka.net.pl. ePUAP: /1lydmvm909l/skrytka.

§5
Obieg wniosku o udostepnienie ustugi

Whiosek, o ktérym mowa w 8§ 4 ust. 7 po rejestracji w Biurze Obstugi
Mieszkanca przekazywany jest do Koordynatora ds. dostepnosci.
Koordynator ds. dostepnosci lub wyznaczony przez niego pracownik

zawiadamia wnioskujgcego o terminie udostepnienia ustugi.


https://bip.dabrowka.net.pl/index.php?cmd=zawartosc&opt=pokaz&id=11875
http://www.dabrowka.net.pl
mailto:urzad@dabrowka.net.pl

86
Whniosek o zapewnienie dostepnosci

1. Osoba ze szczegdllnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po
wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystgpi¢ z wnioskiem o
zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej,
zwanym dalej wnioskiem o zapewnienie dostepnosci.

2. Kazdy ma prawo wystgpi¢ z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej
wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementéw, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 2 ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych oraz elementéw niedostepnych
cyfrowo na podstawie art. 8 ust. 1 ww ustawy albo o jego udostepnienie za
pomocg alternatywnego sposobu dostepu, o ktérym mowa w art. 7 ustawy.

3. Whniosek o zapewnienie dostepnosci nalezy ztozy¢ w Urzedzie.

4. Wzor wniosku o zapewnienie dostepnosci stanowi zatgcznik nr 2 do Procedury.

87
Postanowienia kohcowe

Niezaleznie od postanowien niniejszej Procedury, kazdy pracownik Urzedu jest
zobowigzany okazac¢ osobie ze szczegdllnymi potrzebami wszelkg pomoc z

poszanowaniem jej godnosci.



Zalgcznik nr 1 do Procedury obstugi oséb ze szczegolnymi potrzebami

Dane osoby zgtaszajacej:

(miejscowoscC i data)

(imie i nazwisko)

(PESEL)

(adres zamieszkania)

(adres email)
(tel. kontaktowy)

WOJT GMINY Dabréwka
ul. Tadeusza Kosciuszki 14
05-252 Dgbrowka

Zgtoszenie checi skorzystania z ustug ttumacza PIJM*

Na podstawie art. 12 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824, z p6zn. zm.) zgtaszam
che¢ skorzystania z Swiadczenia w postaci ustug ttumacza, nastepujacej metody
komunikowania sie**:

O polski jezyk migowy (PIM);

O system jezykowo-migowy (SJIM);

O system komunikowana sie oséb gtuchoniewidomych (SKOGN),

w celu zatatwienia w Urzedzie Gminy Dgbrowka nastepujacej sprawy:



Proponowana data i godzina wizyty w Urzedzie Gminy Dgbrowka lub wskazanie daty
i godziny spotkania oraz komunikatora internetowego za pomoca ktérego spotkanie

miatoby odby¢ sie na odlegtosé

Oswiadczam, ze jestem osobg uprawniong w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o jezyku migowym iinnych srodkach komunikowania sie (t. j. Dz. U.
z 2017 r. poz. 1824, z p6zn. zm.) oraz osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu

0s6b niepetnosprawnych (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 573, z pdzn. zm.).

(podpis osoby zgtaszajace))



Zatacznik nr 2 do Procedury obstugi osob ze szczegdlnymi potrzebami

Whniosek o0 zapewnienie dostepnosci

instrukcja wypeiniania

Wypelnij ten wniosek, jezeli 1. Wypehij WIELKIMI LITERAMI
potrzebujesz zapewnienia wyraznym pismem.

dostepnosci architektonicznej lub 2. Pola wyboru zaznacz znakiem X.
informacyjno-komunikacyjnej. 3. Wypelnij pola obowigzkowe
Podmiot publiczny ustali Twoje prawo zaznaczone *.

do zgdania dostepnosci ije zrealizuje 4. We wniosku podaj adres do

lub zapewni dostep alternatywny. korespondencji w tej sprawie.

5. Potrzebujesz wsparcia? Zadzwon
29 642 82 62

Podmiot objety wnioskiem Wpisz dane w polach ponizej.

Nazwa

Ulica, numer domu i lokalu

Kod pocztowy

Miejscowosc¢

Panstwo

Dane wnioskodawcy Wpisz dane w polach ponizej.



Dane wnioskodawcy

Imie*

Nazwisko*

Ulica, numer domu i lokalu

Kod pocztowy

Miejscowosc¢

Panstwo

Numer telefonu

Adres e-mail

Wpisz dane w polach ponizej.



Zakres wniosku

1. Jako bariere w dostepnosci wskazuje:*
Napisz, dlaczego jest Ci trudno skorzysta¢ z podmiotu publicznego. Mozesz
wskazac kilka barier. Jezeli w polu jest zbyt mato miejsca, dodaj opis jako

zalgcznik wniosku.

2. Potrzebuje zapewnienia dostepnosci, zeby:*
Napisz, dlaczego potrzebujesz zapewnienia przez podmiot publiczny dostepnosci

architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej.

3. Prosze o zapewnienie dostepnosci poprzez:
Wypetnij jezeli chcesz, zeby podmiot publiczny zapewnit dostepnos¢ w okreslony

sposob.



Oswiadczenie

W polu wyboru obok Twojego statusu wstaw znak X.

Jesli posiadasz, zatgcz do wniosku dokument potwierdzajacy Twoj status.
Wybor Moj status

Osoba ze szczegOIlnymi potrzebami

Przedstawiciel ustawowy osoby ze szczegdllnymi potrzebami

Sposoéb kontaktu*

Wstaw znak X w polu wyboru, aby wskazac¢ jak mamy sie z Tobg kontaktowaé w

sprawie wniosku.

Wybor Sposob kontaktu
Listownie na adres wskazany we wniosku
Elektronicznie, poprzez konto ePUAP
Elektronicznie, na adres email
Inny, napisz jaki:

Zatgczniki
Napisz, ile dokumentoéw zatgczasz.
Liczba dokumentow:
Data i podpis
Data

Format dd-mm-rrrr

Podpis



Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z

rozpatrzeniem wniosku o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub

informacyjno - komunikacyjnej

Na podstawie art. 13 ust. 1i2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlnego rozporzgdzenia o
ochronie danych), Dz.U.UE.L.2016.119.1 (dalej: RODO), uprzejmie informujemy, ze:

1. Administratorem pozyskiwanych danych osobowych je st: Wojt Gminy Dgbréwka
z siedzibg 05-252 Dagbrowka, ul. Tadeusza Kosciuszki 14

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych, kontakt z nim
mozliwy jest za pomoca poczty elektronicznej pod adresem:
iod@dabrowka.net.pl

3. Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg w celu rozpatrzenia wniosku o
zapewnienie dostepnosci architektonicznej, informacyjno - komunikacyjnej lub
cyfrowej.

4. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze wynikajgcego z art. 30 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdllnymi potrzebami (t. j.
Dz. U. z 2020 r. poz. 1062, z pozn. zm.).

5. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane jedynie w okresie niezbednym do
rozpatrzenia wniosku i skargi i przechowywane przez okres wskazany w
przepisach ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 164, z p6zn. zm.).

6. Przystuguje Panstwu prawo do zgdania dostepu do swoich danych oraz ich
sprostowania. Przystuguje takze Panstwu prawo do zgdania usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym
przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzane nie jest
niezbedne do wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie

wystepuja inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.


mailto:iod@dabrowka.net.pl

7. Dane osobowe mogg byC przekazywane innym podmiotom, ktére uprawnione sg
do ich otrzymania na mocy przepiséw prawa. Ponadto dane osobowe moga byc¢
udostepnione podmiotom prowadzgcym dziatalnoS¢ pocztowg lub kurierska,
podmiotom wspierajgcym Administratora w prowadzonej dziatalnosci na jego
zlecenie, w szczegolnosci dostawcom zewnetrznych systemow i programow
informatycznych i innym podmiotom.

8. Dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub do organizaciji
miedzynarodowej, a takze nie bedg profilowane. Nie bedg rowniez stuzylty do
podejmowania zautomatyzowanych decyzji.

9. Jesli stwierdzg Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza
przepisy RODO, majg Panstwo prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego,
ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa).



Zatgcznik nr 2 do Zarzadzenia Nr 449/2022

Wojta Gminy Dgbrowka z dnia 21 czerwca
2022 r.

PROCEDURA ZAMIESZCZANIA INFORMACJI W NA STRONIE
INTERNETOWEJ

§ 1. WSTEP
Procedura okresla standardy zamieszczania informacji na stronie internetowej Gminy

Dabréwka oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej.

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Celem procedury jest wdrozenie standardéw opartych na WCAG 2.1 podczas
zamieszczania informacji na stronie internetowej Gminy Dgbrowka oraz na
stronie Biuletynu Informacji Publicznej, zgodnie z Ustawg dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848, z p6zn. zm.), ustawg z dnia 6 wrzeSnia
2001 roku o dostepie do informacji publicznej (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 902).

2. Procedura zostanie zamieszczona na stronie https://bip.dabrowka.net.pl w formie

dostepnego dokumentu.

8§ 3. ZAMIESZCZANIE INFORMACJI NA STRONIE INTERNETOWEJ
1. Rekomendacje dotyczg zaréwno sposobu edytowania, eksportowania i
zamieszczania dokumentéw w sieci jak i funkcjonowania strony www.

1) Nalezy stosowac fatwe w czytaniu, bezszeryfowe fonty np. Verdana, Arial
czy Tahoma i unika¢ krojow fontéw, ktére maja cyfry nautyczne (cyfry
mediewalne).

Z szeryfami: Times New Roman, Georgia
Bezszeryfowe: Verdana, Arial, Tahoma

Kréj pism z cyframi nautycznymi: Calibri 1234567890, Georgia

1234567890

2) powinno sie unika¢ stosowania podkres$lania tekstu, ktory nie jest
hipertagczem. Wyré6znienie przez podkreslenia w tekscie ciggltym sugeruje,

ze mamy do czynienia z linkiem do kolejnej podstrony,


https://bip.dabrowka.net.pl

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

odpowiedni kontrast liter do tta: miedzy ttem a duzym tekstem (wiekszym
niz 150% wielko$ci podstawowej tekstu na stronie) wspotczynnik kontrastu
powinien wynosi¢ 3:1, a w przypadku matego tekstu 4,5:1. Wspotczynnik
kontrastu mozna zbadac z uzyciem narzedzia Contrast Colour Analyzer,
nalezy unika¢ zamieszczania napisow na zdjeciu lub grafice, zwlaszcza
gdy zawiera ona sporg ilos¢ elementow,

kazda grafika powinna by¢ opatrzona tekstem alternatywnym, opisujgcym
zawartosc, tresc i kontekst, pozbawionym skomplikowanych struktur
gramatycznych,

nalezy tez pamietac o tym, by nie nadawac dwdéch takich samych tekstow
alternatywnych znajdujacym sie obok siebie grafikom, buttonom lub
odsytaczom obrazkowym. By unikng¢ redundancji, czyli nadmiarowosci,
nie dubluje sie nazwy linku do tekstu alternatywnego,

na stronie poprawnie powinno dziata¢ powiekszanie/zmniejszanie tekstu
przez uzycie skrotu klawiaturowego ctrl+/ctrl-,

przy powiekszaniu strony do 200% nie powinno by¢ utraty tresci i
funkcjonalnosci na stronie, uzytkownik strony nie powinien przewijac¢
strony w poziomie na prawo lub lewo,

rekomendowane jest wytgczenie wszelkich animacji wywotujgce interakcje
uzytkownika, chyba ze animacja ma istotne znaczenie dla funkcjonalnosci
lub przekazywania informacji. Raz wyswietlona strona bez ingerencji
uzytkownika powinna by¢ przez caly czas czytania statyczna i
nieruchoma. Dopuszczalne jest ustawianie czasu animacji tak, by byt nie
mniejszy niz 6 sekund pomiedzy slajdami, wolny przeptyw zdjec,
ograniczenie teksty na bannerach do 5-10 stéw w wyraznej, duzej,
bezszeryfowej czcionce,

deklarowany jezyk na w kazdym elemencie strony powinien by¢ jako jezyk
polski,

by utatwi¢ nawigacje, istotne elementy strony powinny byc¢
przyporzadkowane podnagtowki hl, h2, h3 etc,

strona powinna by¢ mozliwa do obstuzenia wytgcznie przy pomocy
klawiatury, bez uzycia myszki lub innych zewnetrznych urzadzen
nawigacyjnych. Ramka fokus powinna by¢ wyraZzna i kontrastowa w

stosunku do tla,



13) kazda strona powinna zawiera¢ mape strony oraz wyszukiwarke,

14) zamieszczone treSci powinny by¢ dostepne rowniez na podstronie z
wersja ETR (Easy to read) tatwg do czytania i zrozumienia. Zrozumiatosc
tekstu mozna sprawdzi¢ przy uzyciu narzedzi Jasnopis (www.iasnopis.pl.
maksymalnie 3600 znakéw) i Logios (www.logios.dev. maksymalnie 3000
znakéw),

15) zagniezdzanie plikow PDF: Eksportowany plik PDF z edytora tekstu
powinien by¢ otagowany oraz zgodny ze standardem 1SO. Generowanie
plikbw PDF zawsze powinno odbywac sie na pomoca opcji ,ZAPISZ JAKO
PDF", nigdy jako "DRUKUJ JAKO PDF". Jesli plik PDF jest skanem,
nalezy zadbac¢ o nadanie przeszukiwalnej warstwy tekstowej. Z pomoca
darmowych narzedzi freeOCR, meOCR czy OCR detection tool mozna
wyeksportowac takg warstwe,

16) zakiladki strony powinny zawiera¢ krotki tekst, wskazujacy na jakiej

podstronie sie znajdujemy.

§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE
Niezaleznie od zapisow procedury kazdy pracownik Urzedu Gminy Dabrowka jest
zobowigzany udostepni¢ tresci, ktére okazalyby sie niedostepne osobie ze
szczegOlnymi potrzebami, w tym osobom z niepelnosprawnoscig przez np.

odczytanie tekstu lub zapewnienie ustugi ttumacza PJM.


http://www.iasnopis.pl
http://www.logios.dev

